i ié DIfESA
=" MOVIMENTO DIFESA DEL CITTADINO DI PERUGIA APS
SPORTELLO DEL CONSUMATORE BETTONA

INFORMATIVA Al SENSI DELL’ART. 13 DEL REG. UE 2016/679 (“RGPD”)

Con la presente, |’Associazione Movimento difesa del Cittadino di Perugia Aps (di seguito “Associazione” o
“MDC Perugia APS”), con sede in (06123) Perugia, alla Via Guardabassi, n. 14, C.F: 80055370540 (tel.
0755720483; cell.: 3771251486; WhatsApp: 3714323964 - mail: mdc.perugia@libero.it; PEC:
mdc.perugia@pec.libero.it), La informa che trattera i Suoi dati personali sia di natura “comune” (tra cui vi
rientrano i dati anagrafici, di contatto, informazioni relative al nome, luogo e data di nascita, codice fiscale,
indirizzo, numero di telefono, numero di cellulare, indirizzo email/PEC), sia dati di natura “particolare” (ex
art. 9 del RGPD tra cui vi rientrano i dati relativi all'origine razziale o etnica, alle opinioni politiche, alle
convinzioni religiose o filosofiche, all’appartenenza sindacale, alla salute, alla vita e orientamento
sessuale), quando necessario a fornirLe i servizi di consulenza e/o assistenza di primo contatto, forniti
dall’esperto legale e/o dal conciliatore dell’Associazione, a titolo gratuito, come da Lei richiesti presso lo
Sportello del Consumatore MDC di Bettona, nella sua qualita di Titolare del trattamento conformemente al
Progetto: “Rete sportelli regionali del consumatore-Sportello di Bettona, art. 5, co. 1, lett. A), del
Programma generale della Regione Umbria finanziato dal Ministero delle Imprese e del Made in Italy ai
sensi del D.M. 6 maggio 2022”.

L’Associazione raccoglie e tratta i Suoi dati personali nelle seguenti circostanze:
- se si collega al sito www.mdcumbria.it e ci contatta tramite il canale WhatsApp, per attivita di
informazione, consulenza e/o assistenza;

- se ci contatta telefonicamente, per attivita di informazione, consulenza e/o assistenza;;

- se ci contatta mediante posta elettronica (email), posta elettronica certificata (PEC) o altro canale
digitale, per attivita di informazione, consulenza e/o assistenza;.

ATTENZIONE: richiedendo di fruire dei servizi di informazione, consulenza e/o assistenza di primo contatto
erogati dall’Associazione, Lei presta il consenso al trattamento dei dati personali di natura “comune”
necessari all’erogazione del servizio richiesto (tutti o taluni dei seguenti dati: nome, cognome, luogo, data
di nascita, indirizzo, codice fiscale, numero telefonico, indirizzo email/PEC. etc. da Lei forniti). Mentre, il
trattamento dei dati di natura “particolare”, che saranno acquisiti solamente nel caso in cui siano
indispensabili all’erogazione del servizio richiesto, € soggetto a consenso scritto dell’interessato.

Se Lei fornisce dati personali per conto di qualcun altro deve assicurarsi, preventivamente, che gli
interessati abbiamo preso visione della presente Informativa Privacy.

| Suoi dati potranno essere comunicati a soggetti designati responsabili (es. fornitori di servizi informatici
e/o di hosting ecc.), ad autonomi titolari del trattamento per comunicazioni finalizzate ad eseguire la Sua
richiesta (Agenzia delle Entrate, Inps, societa che forniscono servizi energetici, idrici e ambientali,
controparti contrattuali, autorita di controllo etc.) e al personale interno autorizzato dal Titolare a fornire
riscontri e, in generale, istruito in punto alle modalita del trattamento.

Poiché l’attivita di informazione, consulenza e assistenza di primo contattoresa dallo sportello &
finanziata nell’ambito del Progetto: “Rete sportelli regionali del consumatore-Sportello di Bettona,
art. 5, co. 1, lett. A), del Programma generale della Regione Umbria finanziato dal Ministero delle
Imprese e del Made in Italy ai sensi del D.M. 6 maggio 20227, i relativi dati potranno essere comunicati
anche alla Regione Umbria e al Ministero competente, in qualita di autonomi titolari del trattamento,
affinché possano effettuare le necessarie attivita di verifica e rendicontazione dell’operato dello
Sportello.

In ogni caso, i Suoi dati non saranno diffusi o trasferiti in Paesi extra-UE e saranno conservati per il tempo
strettamente necessario a permettere alla Regione Umbria e al Ministero competente di effettuare le
attivita di verifica e rendicontazione sopra indicate.

Se invece la Sua richiesta dovesse comportare |’apertura di una pratica con MDC Perugia APS, i Suoi dati
saranno trattati e conservati nel rispetto di quanto indicato nell’informativa fornitaLe contestualmente
alla sottoscrizione del contratto/delega. Nel caso in cui Lei dovesse decidere di iscriversi
all’Associazione, i Suoi dati saranno trattati e conservati nel rispetto di quanto indicato nell’informativa
fornitaLe contestualmente alla sottoscrizione modulo di adesione all’Associazione.

Il Titolare le garantisce ’esercizio del diritto di accesso e, nei casi previsti, del diritto alla rettifica, alla
cancellazione, alla portabilita dei dati. Lei ha altresi il diritto di domandare la limitazione del trattamento
dei dati conferiti e di opporsi ad esso, cosi come ha il diritto di revocare il consenso prestato, senza che cio
pregiudichi la liceita del trattamento basato sul consenso prestato anteriormente. Tali diritti potranno
essere fatti valere attraverso una richiesta al Titolare del trattamento, contattabile all’indirizzo mail:
mdc.perugia@gmail.com o PEC: mdc.perugia@pec.it. La normativa Le riconosce anche il diritto di proporre
reclamo al Garante per la protezione dei dati (www.garanteprivacy.it).
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